DER RESSOURCEN-KOMPASS

Ein wertschatzendes und ressourcenorientiertes Feedbackinstrument als
Ausgangslage fur einen individuellen Coachingprozess sowie fiir Team-
workshops

Interview mit Barbara Steiner

Was steckt hinter dem Begriff “ Ressourcen-
Kompass“?

Der Ressourcenkompass ist ein losungsorientierter
Personlichkeitstest und unterstiitzt Menschen bei der
Entdeckung und Aktivierung personlicher Ressourcen.
Er weckt dank Gegenuberstellung von Fremd- und
Selbstbild positive Anregungen zur Weiterentwicklung.
Der Test wird individuell als Einzelinstrument oder im
Team eingesetzt und wirkt starkend und unterstiitzend.
Er basiert auf Wertschatzung und ist aufbauend.

Der Test ist ein Produkt von STEINER B. in Zusammen-
arbeit mit empiricon AG.

Was ist das Besondere am Ressourcen-Kompass
unter all den bereits existierenden Personlich-
keitstests?

Das Besondere an diesem Test ist, dass die Fragen
ausschliesslich ressourcenorientiert und wertschétzend
aufgebaut sind, d.h. er zeigt auf, welche positiven Star-
ken und Fahigkeiten bereits vorhanden sind und orien-
tiert sich nicht an Defiziten, was in anderen Tests haufig
der Fall ist.

Die Idee dahinter ist, dass beim Befragten, trotz viel-
leicht schwieriger Umstéande, ins Bewusstsein gertickt
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wird, was gut funktioniert, (iber welche ,Ressourcen” er
verfligt und wo seine Stérken liegen.

Im Weiteren will man damit auch das Umfeld aktivieren.
Die Fragestellungen sollen beim Umfeld dazu fiihren,
den Blickwinkel zu wechseln. Also nicht wie gewohnt,
eher auf Mangel und Defizite hinzuweisen, sondern sich
bewusst zu werden, was gut lauft, was gut funktioniert.

Durch diese ungewohnte Sichtweise, man konnte auch
Irritation sagen, konnen sich moglicherweise neue We-
ge, neue Denkmuster 6ffnen.

Der Ressourcen-Kompass wird als Einzeltest eingesetzt.
Das Besondere daran ist aber, dass es ein ,Feedback-
tool, ist. Nebst der Testperson werden auch ausge-
wahlte Personen aus dem Umfeld zur Testperson be-
fragt. Haufig ist es so, dass jemand der beruflich stark
unter Druck steht, sich seiner Ressourcen gar nicht,
oder jedenfalls viel spater als das Umfeld, bewusst wird.
Deshalb ist das Fremdbild der Feedbackgeber sehr
wichtig um Unter- oder Uberschétzungen sowie Unter-
oder Uberforderung zu thematisieren.

Der Test beinhaltet auch viele systemische Themen-
punkte. Gerade bei der heutigen Agilitdtsthematik kann
der Test auch ausgezeichnet fiir ein wertschatzendes
Teamfeedback bzw. Teamentwicklung genutzt werden.

Was wird getestet?

Die gestellten Fragen beruhen auf der Stresstheorie und
auf der positiven Psychologie. Das Ziel ist, die Testper-
son zu stabilisieren oder die Stabilitat zu vergréssern. Es
ist wissenschaftlich belegt, dass Wertschatzung einer
der wichtigsten ,Entstressoren” ist. Das bedeutet, dass
bei entsprechender Wertschatzung Druck und Stress
viel vertraglicher wahrgenommen werden.

Getestet werden folgende Schwerpunkte:

» Motivationsfragen, Sinnhaftigkeit, Identifikation



e Autonomie, Handlungsspielraum, Volumen

e Transparenz, Klarheit, Feedback

o Unterstltzung, beruflich, privat

o Erfolg, Zielerreichung, Selbstbild

e Balance, Energie, Stabilitat

o Fahigkeiten, Kompetenzen, Flexibilitat, Losungsori-
entierung

Welches sind die drei wichtigsten Ziele dieses In-
strumentes?

Eins der wichtigsten Ziele ist es, wie schon anfangs
erwahnt, dass sich die dem Einzeltest unterzogene
Person bewusst wird, welche Ressourcen bei ihr aktiv
vorhanden sind und worauf sie sich stiitzen und profitie-
ren kann bei ihrer taglichen Arbeit.

Ein weiteres Ziel ist es, dass aufgrund eines fundierten,
von Wertschatzung gepragten Auswertungsgespraches
die Testperson gestarkt und aktiviert wird, ihre Starken
weiter auszubauen und ihr Entwicklungspotenzial zu
erkennen.

Ein drittes Ziel betrifft den Teamentwicklungsprozess:
Systemische Themen, die ein Team negativ beeinflus-
sen, konnen auf eine wertschatzende Art aufgegriffen
und thematisiert werden.

«Das Besondere an diesem Test
Ist, dass die Fragen ausschliess-
lich ressourcenorientiert und wert-
schétzend aufgebaut sind.»

Wie ist die konkrete Anwendung und durch wen
erfolgt die Auswertung?

Der Ressourcen-Kompass ist ein elektronisches Instru-
ment. Zur Anwendung gibt es verschiedene Méglichkei-
ten.

Eine davon ist, dass wir, STEINER B., die Testperson
und die Feedbackgeber aufnehmen und den Test (iber
empiricon AG auslésen. Empiricon schickt uns danach
die Auswertungen und wir fiihren das Auswertungsge-
sprach mit der Testperson.

Bei Teamkonstellationen erfolgt der Prozess auf die
gleiche Weise. Anstelle des Einzelauswertungsge-
sprachs wird ein gemeinsamer Workshop durchgefiihrt.

Fir Grosskunden gibt es die Mdglichkeit, dass sie einen
direkten Zugang zum Test erhalten und die Auswertung
danach (ber ressourcenorientiert geschulte HR-
Mitarbeitende erfolgt. Die entsprechende Schulung wird
von STEINER B. angeboten und organisiert.

Ist der Ressourcen-Kompasse bereits erprobt und
gibt es Erfahrungswerte?

Der Test wurde 2017 von der UNI Bern validiert und

wissenschaftlich gepriift. Er wurde auch bereits mehr-
mals angewendet; von daher gibt es gesicherte Erfah-
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